VON ELFE IN
KOMMUNEN




O

1. ORGANISATION

Die EinfUhrung von ELFE in einer Kommune erfordert auch organisatorische
Veranderungen. Diese sollten rechtzeitig ermittelt, kommuniziert und bearbeitet werden.
Vor und wahrend der EinflUhrung sind einige MaBnahmen zu beachten:
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Bei der Einfuhrung von ELFE ist es wichtig, die Besonderheiten der IT-Landschaft der
Kommune zu prufen. Besonders die Schnittstellen zur Anbindung von Fachverfahren sind
zu berucksichtigen.

Bei Veranderungen des Hard- und Softwarebedarfs sollte eine rechtzeitige Beschaffung

und Installation angestrebt werden.
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3. QUALIFIZIERUNG

ELFE ersetzt komplexe Verwaltungsvorgange durch eine digitale Losung.
Die Qualifizierung von Mitarbeitenden, die mit ELFE in Beruhrung kommen, ist notwendig.
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ELFE vereinfacht die Verwaltungsprozesse fur Eltern rund um die Geburt eines Kindes. Das
kann auch dazu fuhren, dass interne Prozesse in der Verwaltung verandert werden mussen.
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Damit sich ELFE etablieren kann, muss Uber den neuen Beantragungsvorgang fur
Geburtsurkunde, Elterngeld und Kindergeld informiert werden.

Eltern, Arzte, Krankenhauser und Hebammen sollten von ELFE wissen.
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Diese Broschure ist entstanden im Rahmen des Projektes
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