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Mit dem Umstieg in ein doppisches Rechnungswesen haben viele Behörden auch 
die Einführung elektronischer Rechnungs-Workflows in den Fokus genommen. Dabei 
sollen in der Regel die erweiterten technischen Möglichkeiten einer modernen 
Dokumentenmanagement-Infrastruktur mit bis dahin eher eingeschränkt DMS-
tauglichen Fachverfahren verknüpft werden und zusammenwirken. Der Mehrwert der 
daraus resultierenden erweiterten Funktionalitäten liegt in erheblich beschleunigten 
Bearbeitungszeiten, in der Einsparung von Prozesskosten und in der Schaffung von 
mehr Transparenz und Sicherheit bei der Rechnungsbearbeitung. 

Ziel 

Um diese Mehrwerte in Gänze erreichen zu können, ist ein strukturiertes Vorgehen 
unter Einbeziehung zahlreicher Akteure notwendig. Neben rein technischen 
Aufgabenstellungen bedeutet das auch rechtliche und organisatorische 
Veränderungen, um die neuen elektronischen Prozesse erfolgreich zum Einsatz  
bringen zu können. Dabei bietet es sich an, schrittweise vorzugehen. Innerhalb der 
eigenen Verwaltung müssen zahlreiche Prozesse neu beordnet werden. Es lohnt 
sich jedoch auch, den Kreis der einzubeziehenden Akteure durchaus größer zu 
ziehen (z.B. bei der Digitalisierung oder der Vereinbarung von vollständig 
papierlosen Rechnungen mit Lieferanten oder der Festlegung auf formatierte 
Datenformate und Schnittstellen zur Übermittlung elektronischer Rechnungen). 

Aktivitäten 

• Interessenten, Akteure und Best-Practices identifizieren und miteinander ins 
Gespräch bringen 

• Prozesse für alle Rechnungseingänge und -ausgänge erfassen, optimieren 
sowie organisatorische, technische und personelle Voraussetzungen ermitteln 
und Lösungen für vollständig elektronische Workflows aufzeigen 

• Digitalisierungskonzepte und Archivlösungen untersuchen 
• Modelle für eine effiziente Benutzerauthentifizierung ermitteln 
• Gemeinsame Standards und Prozesse herausarbeiten oder entwickeln 
• Know-How bündeln und Wissen austauschen 
• Synergieeffekte und Mehrwerte aufdecken und nutzbar machen 
• Bündelung von gemeinsamen Interessen, um die beteiligte Wirtschaft optimal 

einbinden zu können 
• Konzepte für die Verbreitung von papierlosem Rechnungsversand 

untersuchen, prüfen und ggf. entwickeln 
• Sichere elektronische Kommunikationswege einführen (z.B. De-Mail) 


